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TRAINER-QUALIFIKATION MARKUS F. WEIDNER

+ 25 Jahre Berufserfahrung (Hotellerie und Dienstleistungs-Industrie)
- mit Uber 5-jdhriger Abteilungsleiter- und Direktionsfunktion in nationalen
und internationalen Veranstaltungshotels
- mit Uber 10-j&hriger Tatigkeit als Mitinhaber und Vorstand der
IFH® Institut for Hospitality Management Frankfurt/Main

« 2006 Grundung der Markus Weidner Managementberatung GmbH und der
Qnigge® Akademie und Markeininhaber der Marke Q@nigge® - Freude an Qualitéit

e 15 Jahre Trainer-Erfahrung in verschiedenen Branchen und Ebenen
(Tourismus, Veranstaltungszentren, Hotels, Direktvertrieb, Dienstleistung, Kliniken)

+ Dale Carnegie® Senior Business Coach mit Themenschwerpunkten:
* Sales Advantage & How to lead Salespeople
* High Impact Presentation
* Leadership Training for Managers

e |FH® - Verkaufs- und Management-Trainer

. NLP® - Practitioner und NLP® Master Practitioner

» Lizenzierter Trainer fUr das REISS® Persdnlichkeits-Profil
(Motivorientierter Verkauf und Fuhrung anhand der 16 Lebensmotive)

» Lizenzierter Trainer fUr das DISG®-Persdnlichkeits-Profil

+ Ausbildung im Qualitdtsmanagement
*  Qualitdtsmanager DGQ (Deutschen Gesellschaft fur Qualitéar)
e Auditor DGQ

»  EFQM Assessor (European Foundation for Quality Management)

+  Kompetenzin komplexen Konzeptionen und Seminar-Gestaltungen

» Erfolgreiche Zertifizierung von verschiedenen Kliniken, Hotels- und
Dienstleistungsunternehmen (sieche Referenzen)
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